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Polityka prywatnosci

Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach serwisu internetowego lllegal
Carbon jest ANYCAR SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNO§CIA z siedzibg przy 1340,
32-432 Pcim, Polska. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych prosimy o
kontakt na adres e-mail biuro@anycar.com.pl Naszym celem jest przestrzeganie wymogow

RODO oraz przekazanie uzytkownikom petnych informacji o przetwarzaniu ich danych
osobowych.

Zakres przetwarzanych danych osobowych

Na stronie Illegal Carbon moga by¢ przetwarzane nastepujgce kategorie danych osobowych
uzytkownikow:

e Imie i nazwisko — podawane dobrowolnie przez uzytkownika w formularzu
kontaktowym.

e Adres e-mail — niezbedny do odpowiedzi na wiadomos¢ z formularza oraz do wysytki
newslettera (ustuga Mailchimp).

¢ Numer telefonu — podawany dobrowolnie w formularzu, uzywany do szybkiego
kontaktu.

e Adres IP — zbierany automatycznie dla potrzeb analizy ruchu na stronie oraz
bezpieczenstwa systemu.

o Dane z plikdow cookies i podobnych technologii — np. identyfikatory sesji, preferencje
uzytkownika (szczegoty w sekcji Pliki cookies ponizej).

Cele przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe przetwarzane sg wytgcznie w nastepujgcych celach:

¢ Realizacja formularza kontaktowego: umozliwienie nam odpowiedzi na zadane przez
uzytkownika pytania i udzielenie pomocy. W tym celu przetwarzamy dane podane w
formularzu kontaktowym.
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Wysytka newslettera: po wyrazeniu przez uzytkownika zgody realizujemy wysytke
newslettera z informacjami i ofertami. Ustuga ta jest realizowana za posrednictwem
platformy Mailchimp — w jej ramach przetwarzane sg imie, nazwisko i adres e-mail
subskrybenta.

Analiza ruchu na stronie (Google Analytics): w celach statystycznych korzystamy z
ustugi Google Analytics (Google LLC). Pozwala nam ona analizowaé, ktére strony i jak
dtugo odwiedzajg uzytkownicy. Dzieki temu mozemy ulepszaé¢ funkcjonalnos¢ serwisu.
Dane z Google Analytics sg przetwarzane w sposéb zanonimizowany i agregowany.

Reklamy spersonalizowane: jezeli uzytkownik wyrazi na to zgode (poprzez akceptacje
odpowiednich kategorii plikdw cookies), mozemy wyswietla¢ spersonalizowane
reklamy (tzw. remarketing) na platformach reklamowych Google (Google Ads) i Meta
(Facebook, Instagram). Wykorzystujemy w tym celu narzedzia takie jak Google Ads
Remarketing oraz Facebook Pixel.

W przypadku zbierania danych bezposrednio od uzytkownika (np. poprzez formularz
kontaktowy czy zapis do newslettera) stosujemy sie do przepiséw art. 13 RODO. Oznacza to,
Ze przed rozpoczeciem przetwarzania (lub w chwili jego rozpoczecia) uzytkownik zostaje
poinformowany o celach i zakresie przetwarzania jego danych.

Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych

Przetwarzanie danych odbywa sie na nastepujgcych podstawach prawnych:

Zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO): uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie swoich
danych dla okreslonego celu, np. zapisujgc sie do newslettera lub wyrazajgc zgode na
ciasteczka analityczne i marketingowe.

Prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO): dane mogg by¢ przetwarzane,
gdy jest to niezbedne do realizacji prawnie uzasadnionych celéw administratora, np.
do obstugi formularza kontaktowego czy analizy ruchu na stronie (Google Analytics).

Niezbednos¢ do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO): jezeli zajdzie taka
potrzeba — dotyczgca sytuacji, gdy strong umowy jest uzytkownik. (W kontekscie
niniejszej witryny ta podstawa zwykle nie ma zastosowania.)

Wypetnienie obowigzku prawnego (art. 6 ust. 1 lit. c RODO): dotyczy przypadkow,
gdy przetwarzanie danych jest niezbedne do spetnienia obowigzkdw natozonych
przepisami prawa (np. prowadzenie dokumentacji ksiegowej).
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Odbiorcy danych osobowych

Dane osobowe uzytkownikow moga by¢ udostepniane nastepujgcym odbiorcom:

¢ Mailchimp (Intuit Inc., USA) — operator platformy newslettera; przetwarza dane
subskrybentéw na nasze zlecenie wytgcznie w celu realizacji wysytki newslettera.

e Google LLC — ustugi Google Analytics i Google Ads; przetwarzajg anonimowe
informacje o ruchu (w tym czesciowo adresy IP oraz dane z cookies) w celu
przygotowania raportow statystycznych i reklamowych na zlecenie administratora.

¢ Meta Platforms, Inc. (Facebook, Instagram) — w przypadku wykorzystania pikseli
reklamowych dane o aktywnosci uzytkownika (np. odwiedzone strony) mogg by¢
udostepniane serwisom Meta na potrzeby remarketingu i reklamy.

o Dostawcy ustug IT i hostingowych — firmy wspierajgce dziatanie serwisu (hosting,
obstuga poczty, bazy danych itp.) otrzymujg dostep do danych wytgcznie w
niezbednym zakresie do swiadczenia swoich ustug.

¢ Instytucje panstwowe i organy publiczne — jezeli bedzie to wymagane przepisami
prawa (np. zgdanie uprawnionych organdw scigania), dane mogg by¢ przekazywane
odpowiednim instytucjom.

W pozostatych przypadkach dane uzytkownikdéw nie sg udostepniane zadnym innym
podmiotom, ani sprzedawane osobom trzecim.

Okres przechowywania danych osobowych

Okres przechowywania danych uzalezniony jest od celu ich przetwarzania, z zachowaniem
zasady minimalizacji. Zgodnie z zasadg ograniczenia przechowywania wynikajgcg z art. 5 ust.
1 lit. e RODO dane osobowe sg przechowywane wytgcznie tak dtugo, jak jest to niezbedne do
realizacji celu przetwarzania. Po uptywie tego czasu dane sg usuwane lub zanonimizowane.
Przyktadowe okresy przechowywania:

¢ Formularz kontaktowy: dane z wiadomosci w formularzu przechowujemy przez okres
niezbedny do obstugi zgtoszenia (np. do 1-2 lat od zakoriczenia sprawy), a nastepnie
usuwamy lub anonimizujemy.

e Newsletter: dane subskrybenta (e-mail, imie, nazwisko) przechowujemy do czasu
wycofania przez niego zgody — tj. do momentu wypisania sie z newslettera.
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Google Analytics: dane przetwarzane przez Google Analytics przechowywane sg
zgodnie z ustawieniami retencji konta Analytics (domysinie do 26 miesiecy) i sg
agregowane/anonimizowane.

Pliki cookies: okres przechowywania ciasteczek zalezy od ich rodzaju i konfiguracji
(np. ciasteczka sesyjne sg usuwane po zamknieciu przeglagdarki, inne — jak cookies
analityczne czy marketingowe — moga mie¢ okres waznosci do kilku miesiecy lub lat,
zgodnie z ich opisem).

Prawa uzytkownika

Osobie, ktorej dane dotyczg (uzytkownikowi strony), przystuguja nastepujace prawa:

Prawo dostepu do danych: prawo uzyskania potwierdzenia, czy przetwarzamy dane,
oraz uzyskania kopii danych.

Prawo sprostowania danych: prawo zgdania poprawienia nieprawidtowych lub
uzupetnienia niekompletnych danych.

Prawo usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”): prawo zgdania usuniecia
danych, gdy nie sg juz potrzebne do celéw, dla ktérych zostaty zebrane, oraz gdy
uzytkownik wycofa zgode (o ile na niej oparte byto przetwarzanie).

Prawo ograniczenia przetwarzania: prawo zgdania ograniczenia przetwarzania
danych — np. gdy uzytkownik zgtasza sprzeciw, a administrator weryfikuje koniecznosc
dalszego przetwarzania.

Prawo przenoszenia danych: prawo otrzymania przekazanych przez uzytkownika
danych w ustrukturyzowanym formacie (np. CSV) oraz prawo przekazania ich innemu
administratorowi.

Prawo sprzeciwu: prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora (jesli taki interes

wystepuje).

Prawo wycofania zgody: prawo wycofania udzielonej zgody na przetwarzanie danych
(o ile dane sg przetwarzane na podstawie zgody) w dowolnym momencie, bez
wptywu na zgodnos$é z prawem przetwarzania przed jej wycofaniem.
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W celu realizacji powyzszych praw prosimy o kontakt drogg mailowg pod adresem
biuro@anycar.com.pl.

Pliki cookies

Serwis lllegal Carbon wykorzystuje pliki cookies (ciasteczka) i podobne technologie w celu
poprawnego dziatania witryny, analizy statystyk oraz marketingu internetowego. Podczas
pierwszej wizyty na stronie wyswietlany jest interaktywny baner cookies, ktory umozliwia
uzytkownikom wybdr akceptowanych kategorii ciasteczek. Uzytkownik moze w dowolnym
momencie zmieni¢ ustawienia dotyczace cookies poprzez ustawienia swojej przegladarki (np.
blokowanie lub usuwanie plikow cookies) — jednak moze to wptyng¢ na funkcjonalnosé
strony.

Pliki cookies dzielg sie na nastepujace kategorie:

¢ (niezbedne): umozliwiajg dziatanie podstawowych funkcji serwisu (np.
uwierzytelnianie, utrzymanie sesji, zapamietywanie preferencji jezykowych) i sa
aktywne zawsze (nie wymagajq zgody).

e Analityczne: zbieraja anonimowe informacje o aktywnosci na stronie (np.
przegladane strony, czas spedzony na stronie). Korzystamy z nich m.in. w Google
Analytics w celu poprawy jakosci serwisu.

e Marketingowe: umozliwiajg wyswietlanie spersonalizowanych reklam uzytkownikom
odwiedzajgcym naszg strone (np. Google Ads, Facebook Pixel).

Zgodnie z prawem pliki cookies (poza niezbednymi) moga by¢ zapisywane na urzadzeniu
uzytkownika wytgcznie po wyrazeniu przez niego zgody. Na banerze cookies uzytkownik moze
zaakceptowac wszystkie cookies lub wybra¢ poszczegdlne kategorie. Do czasu wyrazenia
zgody przez uzytkownika na kategorie analityczne lub marketingowe, zapisywanie tych
ciasteczek jest zablokowane.

Narzedzia analityczne i marketingowe

Na stronie lllegal Carbon moze by¢ uzywana ustuga Google Analytics (Google LLC, USA) do
analizowania ruchu na stronie. Google Analytics korzysta z plikdw cookies, by generowac
anonimowe statystyki odwiedzin. Dzieki temu poznajemy sposob korzystania z serwisu — np.
ktdre strony cieszg sie najwiekszg popularnoscia. Google Analytics przetwarza dane w celu
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przygotowania raportéw statystycznych na naszg rzecz, a dane s3 anonimizowane i nie s3
taczone z innymi informacjami osobowymi.

Do celéw reklamy internetowej moga by¢ stosowane narzedzia remarketingowe, takie

jak Google Ads Remarketing czy Facebook Pixel (Meta Platforms, Inc.). Pozwalajg one
wyswietla¢ spersonalizowane reklamy uzytkownikom, ktorzy wczesniej odwiedzili strone
lllegal Carbon. Wykorzystanie tych narzedzi wymaga uzyskania zgody uzytkownika (oferujemy
taka mozliwosé poprzez baner cookies). Wszystkie wykorzystywane narzedzia analityczne i
marketingowe dziatajg zgodnie z politykami prywatnosci dostawcéw i przepisami RODO.
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